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2025年 7月の利用者アンケート 
 

利用者の声     ふれあい館の回答 

 

 

 

トイレや炊事場など，いつも清潔で気持ちよく使わせて頂いて

います。昨日の夜はホタルも見られました。涼しくて快適でし

た。また利用させて頂きます。ありがとうございました。  

（市民キャンプ場利用者） 

 

 

ご利用いただきありがとうございました。ホタルが見られたの

はとても珍しいです。またのご利用をお待ちしております。 

 

 

・子供たちが宿泊した所は，二階と一階では冷房の利きが違う

気がしました。寝る9時半だけでも，2階ももっと冷えていると

寝やすいと思いました。・野外炊飯の際のご飯ですが，一人一合

は多いと思いました。米の値段が高くなっているのに伴い，米の

量も少し減らしていただけると残飯が出ないのでは無いかと思

いました。飯ごうの水の量が難しいのは分かりますが，8人で6

合位だと助かります。 

（学校引率者） 

 

 

ご利用いただきありがとうございます。冷房に関しましては，

利用当日，機器の不調でご迷惑をおかけいたしました。７月４

日に修理を行いました。大変申し訳ありませんでした。野外炊

飯のご飯に関しましては，業者からは１人１合で購入してお

りますことから，児童の実態に応じて対応できるか検討して

まいります。 
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大人数への配慮，特別支援学級，アレルギー食対応などの個別の

対応等，ありがとうございました。おかげさまで，無事に充実し

た野外活動を終えることができました。参加人数の把握は，教員

2人体制で行ったものの早退・途中参加等が多く苦慮しました。

こちらの人数確認が遅れたことが原因かもしれませんが，請求

書の確認が野外炊飯の活動中になり，指導に支障を来たしまし

た。簡略化は難しいでしょうか。 

（学校引率者） 

 

ご利用いただきありがとうございます。請求書の確認につきま

しては，野外炊飯の進捗状況を見ながら，支障がないタイミング

で行えるよう注意してまいります。 

 

熱中症が心配なので体育館で水分補給できるようになったらい

いなと思いました。ありがとうございました。 

（一般団体引率者） 

 

ご利用いただきありがとうございます。連日の猛暑を鑑み，体育

館内や研修室内にマットを設置して，飲水コーナーを設けまし

た。 

 
 

生き物のお話が初めて聞くことばかりで楽しかったです。子ど

も達も2日間 園ではできない体験がたくさんできました。あり

がとうございました。カレーが子どもには辛かったです。もう少

し甘口で塩が少なめだと助かります。 

（幼稚園引率者） 

 

ご利用いただきありがとうございます。ご指摘の点につきまし

ては，今後配慮して参ります。 

 

たくさんのご意見をお寄せいただき，ありがとうございました。 

2025年 7月 

オーエンス泉岳自然ふれあい館 


