
2023年 6月の利用者アンケート 
 

利用者の声     ふれあい館の回答 

 

大変お世話になりました。ありがとうございました。①登山が

大幅に伸びてしまい，ご迷惑をおかけしました。出会いのつど

いの時刻変更など，対応していただきありがとうございまし

た。就寝までの時間が削れてしまった中で，汚れた登山リュッ

クを時間を見つけて移動させなくてはいけない部分に，苦労

してしまいました。今後こうなった場合，例えばごみ袋のよう

なもので覆えば館内に入れても良いとか，次の学校と被らな

い場所に置かせてもらう，就寝起床の時刻に学校ごと幅を持

たせるなど，大変さが軽減できる対策を考慮していただける

と助かります。②併せて，児童の指導を考えると指導者の入浴

時間の確保が厳しかったので，22 時まで伸ばしてもらえたら

嬉しいです。③館内の生活では児童の主体性を伸ばしたく，時

計を見て行動できるようにさせたいのですが，各部屋に時計

を置いてもらうことはできますか？(今回は部屋数分の置き時

計を買い持って行きました。)事前に研修に参加させて頂き，

しっかりと見通しを持って指導して当日を迎えることができ

ました。ありがとうございました。 

（学校引率者） 

 

荷物置き場や教職員の入浴時間については，原則は打ち合わ

せでご説明させていただいている通りなのですが，当館とし

ては学校の実情や状況に応じてできるところは可能な限り対

応していきたいと考えております。遠慮なく受け入れ担当や

宿直職員にご相談いただくと助かります。時計については，検

討事項とさせていただきます。 

 

たくさんのご意見をお寄せいただき，ありがとうございました。 

 

2023 年 8 月 

オーエンス泉岳自然ふれあい館 


